REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ
,Multi Diety”

POSTANOWIENIA OGOLNE
Niniejszy dokument (dalej ,,Regulamin”) okresla zasady akcji promocyjnej (promocja) o nazwie: ,,Multi Diety” (dalej jako:
,Promocja” lub , Akcja Promocyjna”).
Promocja jest organizowana przez Lifestyle Solutions sp. z 0.0., ul. Adama Branickiego 17, 02-972 Warszawa, wpisang do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0001174742, NIP: 9512622152, REGON:
541816702, poczta elektroniczna: kontakt@maczfit.pl (dalej jako: , Organizator”).
Organizator prowadzi Serwis internetowy pod adresem maczfit.pl oraz Aplikacje mobilng Maczfit (dalej facznie jako:
»Maczfit”) w ramach, ktérych prowadzona jest Promocja.
W Promocji Organizator umozliwia uczestnikom (dalej jako: ,Uczestnik”), na zasadach i warunkach okreslonych w
niniejszym Regulaminie otrzymanie vouchera lub kodu rabatowego kwotowego do wykorzystania w Maczfit w zamian
za spetnienie okreslonych w niniejszym Regulaminie warunkow.
Promocja jest organizowana na zasadach okreslonych niniejszym Regulaminem i zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa.
Promocja nie jest grg hazardowg w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych (Dz. U. 2009,
nr 201 poz. 1540 z pdzn. zm.)

CZAS | MIEJSCE PROMOCII
Z zastrzezeniem ppkt. 2 ponizej, Promocja trwa od dnia 17 lutego 2026 roku (od godziny 00:00 w tym dniu) do dnia 31
marca 2026 roku (do godziny 23:59 w tym dniu) — czas trwania Promocji. Natomiast termin dostarczenia wszystkich
Programoéw zaméwionych w Promocji musi przypadac najpdzniej do dnia 30 kwietnia 2026 roku —to warunek otrzymania
vouchera lub kodu — zgodnie z dalszymi zasadami.
Liczba Programdw objetych Promocja jest ograniczona. Organizator bedzie informowat o wyczerpaniu puli Programéw
objetych Promocjg, co bedzie réwnoznaczne z zakoriczeniem Promocji.
Organizator moze przedtuzyc¢ okres trwania Promocji, o czym poinformuje Uczestnikéw za posrednictwem komunikatéw
w Maczfit.
Promocja odbywa sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej — w miastach do ktérych zgodnie z informacja
prezentowang w Maczfit dostarczane s Programy.

WARUNKI | ZASADY UDZIAtU W PROMOCII

W ramach Promocji Uczestnik, ktéry ztozyt w czasie obowigzywania Promocji Zamowienie spetniajace ponizsze warunki

w Maczfit na Produkty — programy dietetyczne (dalej jako: ,,Programy”/, Programy dietetyczne”) moze otrzymac

voucher albo rabatowy kod kwotowy na kolejne zakupy w Maczfit:

a. W przypadku ztozenia Zamowienia (w ramach jednego i tego samego Zamdwienia) 2 (dwdch) zestawéw Programéw
dietetycznych (dieta/zestawy dla dwdch oséb) oraz ich petnej dostawy pod ten sam adres w te same dni i do dnia
30 kwietnia 2026 r. — Uczestnik otrzyma voucher albo rabatowy kod kwotowy w wysokosci 25% ceny zaptaconej
przez niego (po uwzglednieniu ew. rabatéow czy znizek) za tanszy z Zamowionych Programow (w zakresie dni
pokrywajacej sie dostawy obu zestawdw). Przyznany voucher albo rabatowy kod kwotowy zostanie przypisany do
Konta Klienta danego Uczestnika lub przestany mu e-mailowo w ciggu 10 dni roboczych od dnia realizacji wszystkich
warunkéw Promocji —tj. po realizacji - dostarczeniu catosci Zamdwienia Promocyjnego (dostarczaniu wszystkich dni
obu diet pod ten sam adres);

b. W przypadku ztozenia Zamdwienia (w ramach jednego i tego samego Zamowienia) co najmniej 3 (trzech) zestawdéw
Programoéw dietetycznych (dieta/zestawy dla trzech oséb) oraz ich petnej dostawy pod ten sam adres w te same
dni i do dnia 30 kwietnia 2026 r. — Uczestnik otrzyma voucher albo rabatowy kod kwotowy w wysokosci 35% ceny
zaptaconej przez niego (po uwzglednieniu ew. rabatéw czy znizek) za najtariszy z Zamoéwionych Programéw (w
zakresie dni pokrywajacej sie dostawy wszystkich zestawdw). Przyznany voucher albo rabatowy kod kwotowy
zostanie przypisany do Konta Klienta danego Uczestnika lub przestany mu e-mailowo w ciggu 10 dni roboczych od
dnia realizacji wszystkich warunkéw Promocji — tj. po realizacji - dostarczeniu catosci Zamoéwienia Promocyjnego
(dostarczaniu wszystkich dni wszystkich diet pod ten sam adres).
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2.% Przez ztozenie Zamdwienia w rozumieniu zapisOw powyzej rozumie sie zawarcie za posrednictwem Maczfit umowy
sprzedazy obejmujgcej co najmniej liczbe Programdéw wskazang w ppkt. 1 powyzej oraz uiszczenie ptatnosci ich ceny
wraz z dostawga. Przez dokonanie ptatnosci rozumie sie wptyniecie srodkéw na rachunek bankowy Organizatora lub
otrzymanie przez niego informacji z systemu agenta rozliczeniowego, obstugujgcego ptatnosci w Maczfit o wptynieciu
ptatnosci Uczestnika. Zamowienie musi zostac ztozone i optacone w terminie obowigzywania Promocji, okreslonym w
pkt. Il ppkt. 1 powyze;j.

3. Przez zrealizowanie Zamdwienia dla potrzeb tego Regulaminu rozumie sie dostarczenie (jednoczesne co do adresu i dni
dostaw) w sposdb standardowy dla Programdéw Organizatora wszystkich diet z Zamoéwienia Promocyjnego na ten sam
adres Uczestnika — tj. ostatni dzien dostawy ostatniej z diet w promocyjnym Zamédwieniu. Zamowienie musi zostaé
zrealizowane najpdzniej do dnia wskazanego w pkt. Il ppkt. 1.

4. W Promocji biorg udziat wytacznie Zamdwienia ztozone za posrednictwem Maczfit (w Aplikacji mobilnej lub Serwisie
internetowym) w ramach Konta Klienta i po zalogowaniu sie do niego. W Promocji nie biorg udziatu Zamowienia ztozone
w inny sposdb (jesli s3 udostepniane przez Organizatora).

5. W Promocji biorg udziat Zamoéwienia standardowych Programéw dietetycznych zgodnie z ofertg prezentowang w
Maczfit, jak rowniez Programy zamawiane w ramach Diety z wyborem dan (zwana réwniez ,Wyborem Menu”), ,,Detoks
sokowy” oraz oferta,,TRIO” z tym jednak zastrzezeniem, ze wytgcznie w przypadku spetnienia przez Uczestnika Promociji
pozostatych warunkéw Promocji (w szczegdlnosci co do liczby zestawdw dostarczanych pod jeden adres), wskazanych
powyzej.

6. Kazdy Uczestnik moze skorzystac¢ z Promocji wielokrotnie tj. sktadajac wiele Zamdwien oraz otrzymac tym samym wiecej
niz 1 (jeden) voucher albo kod, o ktérym mowa w ppkt. 1. Zwielokrotnianie liczby zamawianych Programéw ponad liczbe
wskazang w ppkt. 1 powyzej nie powoduje sumowania czy jakiegokolwiek zwiekszenia korzysci, ktéra mozna otrzymac
w Promocji, a kazde Zamdwienie w celu uczestniczenia w Promocji musi spetni¢ warunki wskazane powyzej. Oznacza to,
ze zwielokrotnianie liczby zamawianych zestawéw Programéw dietetycznych nie uprawnia Uczestnika Promocji do
otrzymania wiekszej korzysci — np. wiekszej liczby voucheréw albo koddw czy voucheréw i kodéw na inng kwote niz
wskazano w ppkt. 1.

7. W przypadku Zamdwien Programdw w ramach niniejszej Promocji Uczestnik moze dokonywac zmian w Zamdwieniu, o
ktérych mowa w regulaminie Maczfit w szczegdlnosci takich jak zmiana adresu dostawy, wstrzymanie i wznowienie
dostawy Zamédwienia, jak réwniez okreslenie preferowanej najpdiniejszej godziny dostawy, na zasadach tam
okreslonych, jednak wyfacznie w stosunku do wszystkich zamoéwionych w ramach Promocji Programéw (diet)
jednoczesnie. Dokonanie innych zmian jest rownoznaczne z brakiem realizacji warunkéw Promocji i nie uprawnia do
otrzymania vouchera albo kodu w Promoc;ji.

8. W przypadku rezygnacji z czesci Zamowienia, ktéra spowoduje, ze warunki Promocji (liczba diet pod ten sam adres)
przestang byc¢ spetnione, Uczestnik nie jest uprawniony do otrzymania vouchera albo kodu.

9. W Promocji nie biorg udziatu Zamdwienia innych niz Programy towardw, jak przyktadowo Zamédwienia voucherdéw czy
akcesoriéw tj. Uczestnik nie otrzyma vouchera albo kodu za inne Zamdwienia niz Zamodwienia Programdw.

10. Programy dietetyczne zakupione w ramach Promocji podlegajg standardowym zasadom reklamacji okreslonym w
Maczfit.

11. Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne.

12. W przypadku spetnienia przez Uczestnika warunkéw Promocji, okreslonych w ppkt. 1, Organizator przydzieli mu voucher
albo rabatowy kod kwotowy, o ktérym mowa w ppkt. 1 —w terminie oraz wysokosci tam wskazanej. Decyzja o rodzaju
przydzielonej korzysci (voucher albo kod) — nalezy do Organizatora, przy czym w kazdym przypadku bedzie to dla
Uczestnika analogiczna pod wzgledem warunkéw oraz atrakcyjnosci dla Uczestnika korzy$¢ —a réznica dotyczy wytgcznie
nomenklatury oraz szczegétowej specyfiki ich uzycia i zwigzana jest z kwestiami technologicznymi po stronie
Organizatora. Przydzielony voucher albo rabatowy kod kwotowy zostanie przestany Klientowi w drodze korespondenciji
e-mail albo przypisany do Konta Klienta danego Uczestnika.

13. Uczestnik w celu wykorzystania vouchera lub kodu kieruje sie instrukcjami wskazanymi przez Organizatora.

14. Przyznany w Promocji Uczestnikowi voucher oraz kod ma okreslony termin waznosci tj. 14 dni od dnia jego przypisania
do Konta Klienta danego Uczestnika albo jego przestania e-mailowo (jesli byt przestany). Po uptywie wskazanego terminu
waznosci voucher oraz kod staje sie nieaktywny i nie uprawnia do uzyskania znizki.

15. Vouchery oraz kody przyznane Uczestnikom w ramach niniejszej Promocji mogg zosta¢ wykorzystane na Zamdwienia
dowolnego Programu dietetycznego w Maczfit — zgodnie z zasadami dostepnymi w Maczfit (zaréwno w serwisie www
maczfit.pl jak i Aplikacji mobilnej Maczfit), a w szczegdlnosci:

a. Uczestnik moze skorzystac z vouchera albo kodu przyznanego w ramach Promocji wytgcznie dla Zamoéwien
ztozonych za posrednictwem Maczfit (w Aplikacji mobilnej lub Serwisie internetowym) w ramach Konta Klienta
i po zalogowaniu sie do niego;

b. W przypadku, gdy warto$¢ Zamdwienia przekracza warto$¢ nominalng vouchera albo kodu, Uczestnik
dokonuje doptaty réznicy za pomocg innych form ptatnosci dostepnych w Serwisie lub Aplikacji Maczfit;

c¢. W ramach jednej transakcji (jednego Zamowienia) Uczestnik moze wykorzysta¢ wytgcznie 1 (jeden) voucher
albo kod.

16. Voucher moze by¢ wykorzystany wielokrotnie —az do wyczerpania kwoty do niego przypisanej.

17. Kod rabatowy kwotowy moze zosta¢ wykorzystany jeden raz, a warto$¢ zamodwienia musi przekracza¢ warto$¢ kodu o
minimum 1 zt.
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Vouchery oraz kody nie podlegajg wymianie na srodki pieniezne w catosci ani w czesci oraz nie mogg zosta¢ zwrdcone
Organizatorowi czy innemu podmiotowi.

Programy dietetyczne zakupione przy uzyciu voucheréw albo koddéw przyznanych w ramach Promocji podlegaja
standardowym zasadom reklamacji okreslonym w regulaminie Maczfit. W przypadku uznania reklamacji i przyznania
zwrotu kosztéw, zwrdcona zostaje kwota rzeczywiscie uiszczona przez Uczestnika w ramach ptatnosci uzupetniajgcej
ponad wartos¢ vouchera albo kodu, a kwota optacona przy uzyciu vouchera albo kodu zwrdcona zostaje w formie
nowego vouchera albo kodu.

TRYB SKtLADANIA | ROZPATRYWANIA REKLAMACII
Kazdemu Uczestnikowi Promocji przystuguje prawo wniesienia reklamacji, w szczegdlnosci w zakresie niezgodnosci
przeprowadzenia Promocji z niniejszym Regulaminem.
Reklamacja taka moze zosta¢ ztozona w formie wybranej przez Uczestnika, w szczegdélnosci na pismie na adres
Organizatora: ul. Branickiego 17, 02-972 Warszawa lub w formie wiadomosci e-mail na adres: kontakt@maczfit.pl.
Reklamacja powinna zawiera¢ doktadne dane Uczestnika oraz opis zgtaszanych zastrzezen.
Organizator ustosunkuje sie do reklamacji w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

POSTANOWIENIA KONCOWE
Regulamin jest dostepny w Maczfit.
W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg postanowienia regulaminu gtéwnego
Maczfit — dostepnego w Maczfit (zaréwno w Aplikacji jak i w Serwisie) oraz przepisy obowigzujgcego prawa.
Zasady dotyczace przetwarzania danych osobowych reguluje dokument Polityka Prywatnosci dostepna w Maczfit
(zaréwno w Aplikacji jak i w Serwisie).
Organizator jest uprawniony do zmiany niniejszego Regulaminu Promocji z 7-dniowym wyprzedzeniem o czym
poinformuje Klientéw za posrednictwem komunikatéw w Maczfit. Zmiana Regulaminu nie bedzie miata wptywu na
Zamdwienia uprzednio ztozone lub zrealizowane w ramach Promocji, jak réwniez przyznane vouchery alko kody oraz
wymienione (Zamdwienia juz ztozone z wykorzystaniem tych voucherdéw albo kodéw).
Przez dni robocze w rozumieniu zapiséw w tym Regulaminie nalezy rozumie¢ dni od poniedziatku do pigtku z
wytgczeniem dni wolnych od pracy w rozumieniu wtasciwych przepiséw prawa polskiego.



